
�品・��に�する問い�わせ先
 

  セカンドサイトアナリティカ 株式��
      問い�わせ�⼝担当

  sales@sxi.co.jp     03-4405-9914
   (⼟⽇�⽇�く、平⽇午前10時00�〜午�5時00�）

Q.  まだ「AI」に�しくないのですが、とりあえずデータが⼿元にあるので、AIを使って何か業���や業��率�に
  �り�むことができそうですか�

A. 是�データを有�活⽤していきましょう。CVSデータの形式で��が可�です。
  まずはお気軽にご相�ください。

Q. 操作は、簡単ですか�すぐに�れますか�

A. 主に、��的なドラッグ＆ドロップ操作で、��者でもすぐに操作に�れるシンプルな仕�になっています。

Q. ��プランで�います。

A.   ����セカンドサイトアナリティカは、AIの開発から�⽤まで⼀気�貫のサービスを⾏うとともに、アナリティクス 
  ナレッジを活かした、ビジネスコンサルティングも⾏っています。��に向けて0円で「コンサルティングサービス」
  を付�価�で提供します。お気軽にご相�ください。

Q. プラン�更は、できますか�

A. �中からプラン�更も可�です。
  お申し�みから�1か⽉�にご�更希�のプランへ切り替えが可�です。

Q. サポート体制は、どうなっていますか�

A. ご��ください。お問い�わせ�⼝を�けております。
  ⼟⽇�⽇を�く、平⽇午前10時00�〜午�5時00�まで��しています。

Q. セキュリティは、どうなっていますか�

A.  ��は、�てSSLに��しておりますので���されます。
   ����セカンドサイトアナリティカは、情�セキュリティマネジメントシステム（ISMS）の国���である
 「ISO/IEC 27001:2013 (JIS Q 27001:2014)」の��を�得しており、その体制のもと当システムの�⽤・�理を
   ⾏っています。

Q. 業�提�は、できますか�

A. �件にもよりますが、可�です。
  まずは、�業�⼝ sales@sxi.co.jp までお問い�わせください。
  担当者より、�り�しご��を�し上げます。

よくある�問

©2021 SecondXightAnalytica, Inc.All Rights Reserved.


